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بين النجاح والفشل 
ERPأنظمة إدارة موارد المؤسسات 

محمد المصري. م



الأجندة
محتوى المحاضرة

؟ERPالأنظمةماهي•
المنظمات؟إدارةتسهيلفيأهميتهاما•
.الأفضلنختاروكيفERPاللأنظمةنماذج•
.ERPالمشاريعفشلأسباب•
.ERPالمشاريعنجاحخلطة•



المحاضر
محمد المصري. م

وبرمجيةهندسيةاختراعبراءاتثلاثيملك-
الحاسبعلومماجستير-
التقنيةفيخبرةسنة12+-

ERPمشروع 200شارك في اكثر من 

استشاري –مدير مشروع –مطور –محلل 
من جانب العميل مزود الخدمة 

داخلي و خارجي
ربحية تجارية و غير ربحية 

خدمية و تصنيع و بيع منتجات



ERPأنظمةماهي

اعماليديرمترابطالكترونينظام
.الداخليةالمؤسسات

.[1]عالميادولارمليارERP35السوقحجم

ERP to BMS

1. Wilson, Deborah (19 April 2019). ""The ERP Software Market: $35 billion+, 40 years in the making, but still growing nicely!" by Chris Pang". 

Blogs.gartner.com. Retrieved 24 July 2022.

https://blogs.gartner.com/debbie_wilson/2019/04/19/erp-software-market-35-billion-40-years-making-still-growing-nicely-chris-pang/
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فوائد
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أنيمكنلنصمثال
نفسفييستبدل

،المساحة
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أمثلة
ERPعلى أنظمة ال 

https://www.appsruntheworld.com/top- 100-pre-srodnev-ni-2012/



؟ERPمن افضل نظام 
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مشروع اختيار 
ERPنظام 
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اعداد قائمة قصيرة 
للأنظمة المرشحة

وزن المعايير

حصر المتطلبات 
والمعايير 

استجلاب العروض

0506
تقييم كل حل حسب 

المعايير الموزونة
التوصية والاختيار



نسبة فشل % 75الى % 55من : جارتنر
* ERPمشاريع ال 

 *https://www 2namuh/stnemucoD/xm/ettioleD/mad/tnetnoc/moc.ettioled.-/latipac01poT_PRE_10fdp.segnellahC_



التغييرمقاومة-
كافيةرعايةوجودعدم-
منطقيةغيرتوقعات-
المشروعإدارةفيضعف-
للتغييرقناعةوجودعدم-
للفريقناقصةمهارات-
وتوسعهالعملنطاقتضخم-
التغييرلإدارةبرنامجوجودعدم-
الإداراتكلعلىعرضيةنظرةوجودلا-
تقنيةتكاملمشاكل-

 *https://www 2namuh/stnemucoD/xm/ettioleD/mad/tnetnoc/moc.ettioled.-/latipac01poT_PRE_10fdp.segnellahC_

ERPعوامل الخطر في مشاريع ال 



خلطة النجاح
ERPمشاريع 



الأركان الاربعة

الناس

الإجراءاتالمنتج

البيانات



خلطة النجاح
ERPلتنفيذ مشاريع 

وجود مدير منتج 
ذو خلفية في 
النظام المقدم

ي وجود منتج يلب
من % 90

احتياجاتي

وجود مدير 
مشروع

العمل بشكل 
رشيق

حصر نطاق 
العمل وتقييده

وجود فريق عمل 
ذو خبرة في 
نفس المجال

إدارة مؤمنة 
وداعمة بالنظام

اتباع منهجية 
المنتج او وجود 

واضحهإجراءات 



لكمشكراً
Thank you

@elmassry_y
0546478067
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